
JZU OPSTA BOLNICA NIKSIC 
Broj : ~Y+r 
Niksic, 14.04.2025.godine 

AGENCIJA ZA SPRECAVANJE KORUPCIJE CRNE GORE 
n/r Direktora 

Predmet: Dostava lzvjestaja o sprovodenju plana integriteta 

PODGORICA 

Shodno Zakonu o sprjecevanju korupcije ("SI.list CG" br.54/24), u prilogu Varn dostavljamo 
lzvjestaja o sprovodenju plana integriteta za 2024.godinu. 

S postovanjem, 



---- --- ·· 



' Irvjestaj o sprovodenju plana integriteta za 2024. godinu 

,!ZU Opsta bolnica Niksic, 
-
-

PREGLED I -

REGISTAR RIZIKA PROCJENE I MJERENJE RIZIKA REAGOVAN)E NA RIZIK IZVJEST AV ANJE 0 
I RIZICIMA 

-
Po Pr 

Predlozene mjere za 
Kratak opis i 

Oblasti rizika Radna mjesta Osnovni rizici 
Postojece mjere 

Preostali rizici(rezidualni) 
Vje slj ocj 

smanjenje/otklanjanje Ogovorna osoba Rok St. 
ocjena 

kontrole r. edi en 
rizika 

realizadje 
ce a mjere 

1.1 Rukovodenje i direktor Narusavanje Zakoniipodzakonska Negativna ocjena javnog 3 2 6 Proaktivno objavljivati direktor Kontinuirano i Djelimicno 
upravljanje 

pomocnik direktora 
integriteta Ustanove akta mnjenja i gubitak informacije iz clana 12 realizovano 

Interna akta Ustanove povjerenja javnosti u rad Zakona o slobodnom Rukovodioci 

glavna medicinska 
ustanove zbog nedovoljne pristupu informacijama, organizacionih Data preporuka 
transparentnosti i kao i druge informacije od iedinir.r1 da se veci dio 

sestra Ustanove 
rukovodioci informisanja javnosti o javnog interesa informacija 

organizacionih radu i uslugama objavljuje. 

iedinica zdravstvenih ustanova 

Obezbijediti kontinuiranu i direktor kontinuirano Djelimicno 
kvalitetnu informisanost 

rukovodioci 
realizovano 

strucne i sire javnosti o 
radu i uslugama organizacionih Obezbijedjena 
zdravstvenih ustanova, iedinica kontinuirana i 
odnosno informisanost o kvalitetna 
listama cekanja za informisanost 
spec.preglede, oglasavanje strucne i sire 
slobodnih radnih mjesta, javnosti o radu i 
objavljivanje sklopljenih uslugama 
ugovora po sprovedenim zdravstvenih 
otvorenim javnim ustanova, 
pozivima,putem Web odnosno 
stranice ustanove informisanost o 

listama cekanja 
za 
spec.preglede, 
oglasavanje 
slobodnih 
radnih mjesta 
putem sajta 
ZZZCG, 
objavljivanje 
sklopljenih 
ugovora po 
s provedenim 
otvorenim 



t 
1.1 Rukovodenje i direktor N arusavanje Zakoni ipodzakonska Negativna ocjena javnog 3 2 6 r javnim .. C 

upravljanje 
pomocnik direktora 

integriteta Ustanove akta I mnjenja i gubitak pozivima,putem 

Interna akta Us.tanove povjerenja javnosti u rad CEJN stranice 

glavna medicinska 
ustanove zbog nedovoljne registrovane na 
transparentnosti i poratalu. \ 

sestra Ustanove 
rukovodioci 

informisanja javnosti o 

organizacionih 
radu i uslugama 

iedinica 
zdravstvenih ustanova 

Sprovesti istrazivanja i direktor kontinuirano Nije 
analize rezultata o realizovano 

zadovoljstvu korisnika rukovodioci 

pruzenim zdravstvenim 
organizacionih Nije 

uslugama 
iedinica sprovedeno 
menadzer 
inteeriteta 

istrazivanje i 
analiza o 

I 
zadovoljstvu 

I knrisnika. 

' 
' 
I 
I 

1.2 Rukovodenje i direktor Nedozvoljeno Zakoniipodzakonska Donosenje svih odluka pod 3 4 12 Puna transparentnost direktor Kontinuirano r Djelimifoo 

upravljanje lobiranje iii drugi akta eksternim uticajem, prema zaposlenima, realizovano 

neiavni utica i suprotno javnom interesu javnosti, pacijentima u 
rukovodioci 

krsenje principa zbog nepostojanja jasnih procedurama odlucivanja u organizacionih Nije 
transparentnosti propisa za koriscenje oblastima iz nadleznosti iedinica ispostova na 
Donosenje diskrecionih ovlascenja institucije. planirana puna 
nezakonitih odluka transparentnost 

Upoznati sve zaposlene o direktor kontinuirano Realizovano 

Zakonu o lobiranju i 
rukovodioci obavezama zaposlenih koje Zakon o 

proisticu iz tog zakona 
organizacionih lobiranju 

I 
iedinica objavljen na 

web stranici 
Ustanove. 

Objaviti Zakon o lobiranju direktor kontinuirano Realizovano 

na web stranici Ustanove 
rukovodioci Zakon o 
organizacionih lobiranju 
iedinirn objavljen na 

web stranici 
Ustanove 

kontinuirano 



1.2 Rukovodenje i direktor Nedozvoljeno Zakoniipodzakonska Donosenje svih odluka pod 3 4 12 Postovanje principa direktor i Djelimicno upravljanje lobiranje iii drugi akta eksternim uticajem, transparentnosti prilikom realizovano 
neiavni uticai suprotno javnom interesu donosenja odluka. 
krsenje principa zbog nepostojanja jasnih Redovno dostavljanje Postuje se transparentnosti propisa za koriscenje izvjestaja o sprovedenim princip ,., Donosenje diskrecionih ovlascenja kontrolama transparentnost nezakonitih odluka Pracenje realizacije i prilikom 

preporuka za unapredenje donosenja 
rada odluka. 
Stalni nadzor na Redovno se 
sprovoclenju postupa ka za dostavljaju 
prijem u radni odnos izvjestaji 0 
Uspostaviti obavezu da sprovedenim 
clanovi komisije za prijem kontrolama 
potpisuju izjavu da nisu u u kvaliteta 
sukobu interesa u odnosu Direktoru 
na prijavljene kandidate Ustanove. 
Direktor ustanove ima Prati se 
obavezu da pismeno realizacija 
obrazlozi svoju konal':nu preporuka za 
odluku o prijemu u radni u napredenje 
odnos rada. 

Vrsi se 
djelimicni 
nadzorna 
sprovodenju 
postupaka za 
prijem u radni 
odnos. 
Uspostavljena 
je obaveza da 
clanovi komisije 
za prijem 
potpisuju izjavu 
da nisu u u 
sukobu interesa 
u odnosu na 
prijavljene 
kandidate. 
Direktor 
ustanove 
pismeno 
obrazlaze svoju 
konacnu odluku 
o prijemu u 
radni odnos 

1.3 Rukovodenje i direktor Nedozvoljeno Zakon o sprjecavanju Primanje sponzorstava i 4 2 8 Svakomjesecno dostavljati direktor Kontinuirano i Realizovano 
upravljanje 

pomocnik direktora 
lobiranje iii drugi korupcije donacija suprotno Ministarstvu zdravlja 

pomocnik neiavni uticai odredbama Zakona o lzvjestaj o primljenim Svakomjesecno za ekonomsko- krsenje principa lnterna akta sprjecavanju korupcije. direktora za 
se dostavlia 



1.3 Rukovodenje i finansijske poslove transparentnosti institucije 4 2 8 sponzorstavima i finansijske poslove i lzvjestaj ' 
upravljanje 

sef racunovodstva 
Nepostovanje zakonske donacijama. Ministarstvu 
obaveze evidentiranja sef racunovodstva zdravlja. 
primljenih sponzorstava i 
donacija i njihove . 
vrijednosti. 

Nedostavljanje Agenciji za 
sprjecavanje korupcije Dostaviti Agenciji za direktor Realizovano 
pisanog izvjestaja o sprjecavanje korupcije do 

Pomocnik dir. za primljenim sponzorstvima i kraja marta tekuce godine Agenciji za 
donacijama za prethodnu godinu pisani ekon.finansijske sprjecavanj e 

izvjestaj o primljenim noslove korupcije se do 
sponzorstvima i donacijama 

sef racunovodstva kraja marta 
sa kopijom dokumentacije u tekuce godine 
vezi sa tim sponzorstvima za prethodnu 
iii donacijama, na godinu 
propisanom obrascu dostavlja pisani 

izvjestaj 0 

primljenim 
sponzorstvima i 
donacijama sa 
kopijom 
dokumentacije 
u vezi sa tim 
sponzorstvima 
iii donacijama, 
na propisanom 
obrascu 

31.03.2025. 

Sve primljene pozive za direktor kontinuirano Djelimicno 
sluzbena putovanja ljekara i , . . realizovano 
drugog osoblja( kongresi, Pomocmk d_i_r- za 
seminari, simpozijumi i dr) ekon.finansiJske Svi zaposleni 
koje finansiraju ~oslo'::e nijesu 
farmaceutske kuce i drugi sef racunovodStva dostavljali 
donatori, zaposleni ce biti u Direktoru 
obavezi da proslijede ugovoreo 
Direktoru, po cijem edukacijama 
odobrenju i nakon koje je 
potpisivanja Ugovora, finansirala 
zaposleni moze otici na ave farmaceutska 
vidove strucnog kuca,jer SU 

usavrsavanja neki od 
zaposlenih 
organizovali 
edukacije u 
sopstvenoj 
reziji, tokom 
c::vna 



1.3 Rukovodenje i direktor Nedozvoljeno Zakon o sprjecavanju Primanje sponzorstava i 4 2 8 i godifojeg 
upravljanje 

pomocnik direktora 
lobiranje iii drugi korupcije donacija suprotno odmora isl. 
neiavni uticai odredbama Zakona o 

za ekonomsko- krsenje principa Interna akta s prjecavanju korupcije. 
finansijske poslove transparentnosti instituci je 

sef racunovodstva 
Nepostovanje zakonske 
obaveze evidentiranja 
primljenih sponzorstava i Zaposleni je po povratku direktor kontinuirano Djelimicno 
donacija i njihove dufan dostaviti pisani realizovano 
vrijednosti. izvjestaj o sprovedenim Pomocnik dir. za 

aktivnostima ekon.finansijske Mali broj 
Nedostavljanje Agenciji za nnslove zaposlenih je 
sprjecavanje korupcije sef racunovodstva 

dostavio pisani 
pisanog izvjestaja o izvjestaj. 
primljenim sponzorstvima i 
donacijama 

1.4 Rukovodenje i Clanovi komisija Narusavanje ' Zakoniipodzakonska Neadekvatno sprovodenje 2 2 4 Redovno izvjestavanje o direktor kontinuirano ...... Djelimicno 
upravljanje integriteta Ustanove akta nadzora i kontrole nad sprovedenim kontrolama 

Clanovi komisija 
realizovano 

Interna akta Ustanove radom organizacionih Komisje za kontrolu 
Gubitak povjerenja jedinica / organa kvaliteta, Komisije za Komisijaza 
gradana u rad : intrahospitalne infekcije, Kontrolu 
sluzbenika i Komisije za potrosnju kvaliteta i 
institucije ljekova i sanitetskog Komisijaza 

I 
marerijala, Komisije za intrahospitalne 

I kontrolu rada srednjeg infekcije su 
' mediicnskog osoblja. redovno 
' dostavljala 

izvjestaj, dok 

I 

druge dvije 
komisije nijesu 
ni formirane. 

1.5 Rukovodenje i direktor Nepostojanje jasne J Zakoniipodzakonska Neadekvatno kreiranje 5 6 30 Osigurati ucesce svih direktor kontinuirano i Realizovano 
upravljanje 

Rukovodioci 
strategije upravljanja, akta politike razvoja i re levantnih s ubjekata i 
misije i vizije Interna akta Ustanove upravljanja (utvrdivanje jedinica prilikom kreiranja Rukovodioci Sedmicni 

organizacionih misije, vizije, strategija i politike razvoja i organizacionih sastanci se 
iedinica 

i Izvjestaji relevantnih planova) upravljanja putem 
iedinic:i odrzavanju sa 

domacihi odrzavanja sedmicnih nacelnicima 
medunarodnih sastanaka sa odjeljenja. 

~ s ubjekata rukovodiocima 
organizacionih jedinica 
kroz kolegijume. 

Svakodnevno odrzavanje direktor kontinuirano Realizovano 
strucnih kolegijuma 

Pomocnik Svakodnevno se 
direktora za odrzavaju 
nr;ivne i sastanci sa 

IL 



1.5 Rukovodenje i direktor Nepostojanje jasne Zakoniipodzakonska Neadekvatno kreiranje 5 6 30 kadrovske poslove i pomocniciCT)a . 
upravljanje strategije upravljanja, akta politike razvoja i direktora, 

Rukovodioci misije i vizije lnterna akta Ustanove upravljanja (utvrdivanje pomocnik glavnim 
organizacionih misije, vizije, strategija i direktora za medicinskim 
jedinica lzvjestaji relevantnih planova) ekonomsko- tehnicarem i .. -

domacih i finansijske poslove sefom tehnicke 
medunarodnih sluzbe. 
subjekata Glavna sestra 

Bolnice 
sef tehnicke slu:zbe 

Uspostaviti sistem direktor kontinuirano Nije 
nagradivanja-uspostaviti realizovano 
pisanu proceduru kojim se 
ureduje postupak,definifo Nije 
kriterijumi i mjerila na uspostavljen 
osnovu kojih zaposleni sistem 
moze biti nagraden. nagradivanja 
Definisati vrste i visine zaposlenih vec 
nagrada koje zaposleni su zaposleni 
moze ostvariti nagradivani po 
Donijeti.od luku da licnom 
podnosilac zahtjeva o nahodenju 
nagradivanju pismeno bivse 
podnese obrazlozenje Direktorice. 
Angazovanje lica po osnovu 
ugovora o djelu, ugovora o 
privremenim i povremenim 
poslovima zasnivati na 
osnovu plana rada ustanove 
za narednu godinu 
Angazovanje lica po osnovu 
ugovora o djelu, ugovora o 
privremenim i povremenim 
poslovima uvijek 
predvidjeti planom budzeta 
ustanove za narednu 
godinu. 

2.1 Kadrovska direktor Primanje Zakon o sprjecavanju Primanje poklona (javnih 4 1 4 16 Odrediti lice koje je direktor kontinuirano i Nije 
politika, eticno i nedozvoljenih korupcije funkcionera) suprotno zaduzeno za evidenciju realizovano 
profesionalno poklona iii druge odredbama Zakona o poklona javnih funkcionera 
ponasanje nedozvoljene koristi sprjecavanju korupcije Nije imenovano 
zaposlenih Nepostovanje zakonske lice za 

obaveze evidentiranja evidneciju 
primljenih poklona i poklona. 
niihove vriiednosti 



2.1 Kadrovska direktor Primanje Zakon o sprjecavanju Nedostavljanje Agenciji za 4 4 16 i . politika, eticno i nedozvoljenih korupcije sprjecavanje korupcije 
profesionalno poklona iii druge izvoda iz evidencije I 
ponasanje nedozvoljene koristi poklona 6 Vrsiti redovnu kontrolu Odgovorno lice kont inuirano Nije 
zapos lenih evidencije o primljenim zaduzeno za realizovano . 

poklonima evidenciju poklona 
S obzirom da 
nije imenovana 
osoba za 
evidenciju 
primljenih 
pokolna, 
evidenciju nije 
niko radio, a 
samostalnih 
pr ijava poklona 
od strane 
zaposlenih nije 
bi lo. 

Dostaviti Agenciji za Realizovano 
sprjecavanje korupcije 
izvod iz evidencije poklona Agenciji za 
na propisanom obrascu, do sprjecavanje 
kraja marta tekuce godine korupcije 
za prethodnu godinu dostavljen 

izvod iz 
evidencije 
poklona na 
propisanom 
ohra~cu. 

31.03.2025. 

2.2 Kadrovska s vi zaposleni Primanje Zakoni i podzakonska Nedovoljna informisanost 3 2 6 Javno istaknuti zabranu kontinuirano - Nije 
politika, eticno i nedozvoljenih akta zaposlenih o obavezi pr imanja poklona u cijeloj realizovano 
profesionalno poklona iii druge lnterna akta Ustanove neprihvatanja poklona u Bolnici 
ponasanje nedozvoljene koristi skladu sa donesenim Nije istaknuta 
zaposlenih Etickim kodeksom zabrana 

primanja 
ookolona. 

Kontrola primjene Etickog svi zaposleni kontinuirano Djelimicno 
kodexa- donijeti interni akt realizovano 
koj im se regulise 
upravljanje U planu je 
poklonima,definisati izrada internog 
prigodni i protokolarni akta kojim se 
poklon,zabraniti primanje regulisu 
nrismdnih 



2.2 Kadrovska svi zaposleni Primanje Zakoni i podzakonska Nedovoljna informisanost 3 2 6 poklona ako su dati u novcu - pitanja veza;1a 
politika, eticno i nedozvoljenih akta zaposlenih o obavezi bez obzira na vrijednost, za poklone 
profesionalno poklona iii druge Interna akta Ustanove neprihvatanja poklona u propisati disciplinsku 
ponasanje nedozvoljene koristi skladu sa donesenim odgovornost lica koji je 
zaposlenih Etickim kodeksom primio poklon koji nije smio , , 

primiti,kao i disciplinsku 
odgovornost lica koje je 
propustilo da prijavi poklon 

2.3 Kadrovska direktor Narusavanje principa Zakon o sprjecavanju Neblagovremeno i 3 2 6 Redovno dostavljati direktor i Realizovano 
politika, eticno i transparentnosti korupcije nepotpuno dostavljanje izvjestaje o imovini i 
profesionalno izvjestaja o imovini i pr ihodima javnih Izvjestaji o 
ponasanje prihodima funkcionera imovinii 
zaposlenih prihodima 

javnih 
funkcionera 
dostavljaju se u 
zakonskom 
roku. 

2.4 Kadrovska direktor Netransparentnost u Zakon o zdravstvenoj Krsenje uslova i kriterijuma 3 3 9 Strogo pridriavanje kontinuirano t Realizovano 
politika, eticno i 

komisija za 
postupku zastiti i podzakonski za obavljanje specijalizacija, Pravilnika o kriterijumima i 

profesionalno odobravanja i akti iz ove oblasti Krsenje postupka po kome postupku za odobravanje Prisut na puna 
ponasanje odobravanje obavljanja se vrsi izbor izmedu specijalizacija i pravima i transparentnost 
zaposlenih soeciializaciia speciializacija prijavljenih kandidata obavezama kandidata u postupku 

kojima je odobrena odobravanja i 
specijalizacija prema obavljnja 
zdravstvenoj ustanovi specijalizacija 

uz postovanje 
Pravilnika o 
kriterijumima i 
postupku za 
odobravanje 
specijalizacija i 
pravima i 
obavezama 
kandidata 
kojimaje 
odobrena 
specijalizacija 
prema 
zdravstvenoj 
ustanovi 



2.5 Kadrovska direktor netransparentnost Zakoni i podzakonska Nedovoljna 4 5 20 Prilikom raspisivan1a direktor kontinuirano j Nije 
politika, eticno i . . pr ilikom akta transparentnost prilikom oglasa za slobodna radna . realizovano 
profesionalno Pomocmk _direktora oglasavanjaslobodnih Interna akta Ustanove oglasavanja slobodnih mjesta, omoguciti Pomocmk 
ponasanje za pravne 1 kadrovske radnih mjesta radnih mjesla 1'----------1kandidatima dovoljan broj direktoi:3 za Raspisani oglasi 
zaposlenih 00s10ve nekonkurentnost u dana za prijavu na oglas i pravne I kadrovske za slobodna 

proceduri prilikom prikupljanje neophodne P0s10ve radna mjesta su 
pr ijema u radni odnos dokumnentacije, po pravilu kraci od osam 

Nedovoljna konkurentnost ne krace od osam dana dana. 
u proceduri prilikom 
prijema u radni odnos 

2.6 Kadrovska Svi zaposleni Zloupotreba Zakoni i podzakonska Ne vrsi se detaljna provjera 5 4 20 Sprovoditi periodicne direktor kontinuirano ! Djelimicno 
politika, eticno i koriscenja akta privremene sprijecenosti za (redovne i vanredne) . .. realizovano 
profesionalno privremene rad kontrole opravdanosti Komisiia za . 
ponasanje sprijecenosti za rad 11--..&..-...L..--1 privremene sprijecenosti za kontrolu kvahteta Svkomjesecni 
zaposlenih od strane zaposlenih rad zaposlenih Ad . . t t izvjes taj o 

m~ms ra or bolovanjima 
zaduzen za unos I 'h zapos em se 
podataka na portal d ta 1· · 
MZCG os . v JaJU 

Mm1starstvu 
zdravlja, 
shodno dopisu, 
dok posebna 
kontrola 
bolovanja nije 
sprovedena. 

2. 7 Kadrovska Glavna medicinska Napustanje radnog Zakon o zdravstvenoj Napustanje radnog mjesta 3 6 18 Redovno kontrolisati Rukovodioci kontinuirano j Realizovano 
politika, eticno i sestra bolnice mjesta prije zamjene zastiti zaposlenih prije dolaska prisutnost zdravstvenih organizacionih 
profesionalno rukovodioci zamjene, cime se narusava ,._ ____ _.__-1 radnika na radnim iecl inica Redovno se 
ponasanje organizacionih bezbjednost prufanja mjestima od strne prati prisustvo 
zaposlenih iedinica zdravstvene zastite. Rukovodilaca na poslu i isto 

organizacionih jedinica se evidentira 
kroz 
Evidencione 
liste glavnih 
medicinskih 
sestara i ostalih 
nadreclenih. 

2.8 Kadrovska direktor Neadekvatan nivo Zakon o zdravstvenoj Nesprovodenje godifojeg 3 3 9 Sprovodenje godisnjeg direktor kontinuirano j Realizovano 
politika, eticno i . . kvaliteta strucnog zas titi plana kontinuirane plana kontinuirane . . 
p rofesionalno Ruko~odioci . rada zdravstvenih Blifa uputstva za medicinske edukacije i medicinske edukacije i Rukovodioci . Plan se 
ponasanje org_a~izaciomh radnika i saradnika strucno usavrsavanje strucnog usavrsavanja l'----------1strucnog usavrsavanja ?rg_amzaciomh sacinjava i 
zaposlenih ieddmica . d . . . zdravstvenih radnika zdravstvenih radnika i zdravstvenih radnika i ~eclfmi:a d dostavlja MZ. 

z ravstvem ra 111c1 1 • . . . • . ~e racunovo stva 
d 

. . 1 sardmka zdravstvemh saradmka zdravstvemh saradmka 
sara mc1 



2.8 Kadrovska direktor Neadekvatan nivo Plan strucnog Neomogucavanje 3 3 9 i -

politika, eticno i kvaliteta strucnog usavrsavanja i zdravstvenim radnicima i 
. 

profesionalno Rukovodioci rada zdravstvenih edukaciia saradnicima da se strucno 
ponasanje organizacionih radnika i saradnika usavrsavaju Redovno dostavljanje sef racunovodstva kontinuirano Realizovano 
zaposlenih iedinica Nedostavljanje izvjestaja 

zdravstveni radnici i izvjestaja o sprovedenom 

saradnici 
Ministarstvu zdravlja CG o strucnom usavrsavanju i lzvjestaj o 
sprovedenom strucnom kontinuiranim edukacijama sprovedenim 
usavrsavanju zdravstvenih radnika i strucnim 

saradnika usavrsavanjima 
i kontinuiranim 
edukacijama 
zdravstvenih 
radnika i 
saradnika se 
redovno 
dostav\jaju 
Ministartvu 
zdravlja. 

2.9 Kadrovska direktor Povrede Zakoniipodzakonska Nepostovanje etickih 3 5 15 Pratiti sprovodenje etickog direktor kontinuirano i Djelimicno 

politika, eticno i profesionalnih, akta standarda u zdravstvenim kodeksa i pravila struke, na realizovano 

profesionalno Rukovodioci etickih pravila i Interna akta Ustanove ustanovama nacin sto ce rukovodilac Rukovodioci 

ponasanje organizacionih pristrasno ponasanje organizacione jedinice organizacionih Djelimicno se 

zaposlenih iedinica Eticki kodeks prijaviti Direktoru ied inica realizuju 
Svi zaposleni neprofesionalno i neeticko 

Glavna sestra odredbe 

ponasanje zaposlenog 
Bolnice Etickog 

kodeksa. 

2.1 Kadrovska direktor Neprijavljivanje Obuke i seminari Nedovoljan razvijen nivo 5 4 20 Edukacija svih zaposlenih o direktor kontinuirano i Djelimicno 

0 politika, eticno i korupcije i drugih svijesti zaposlenih za mehanizmima prijavljivanja d . realizovano 

profesionalno nezakonitih radnii Eticki kodeks prijavljivanje korupcije i , korupcije i drugih neposre. m 
ponasanje drugih nezakonitih radnji nezakonitih radnji unutar rukovodwci Zaposleni su 

zaposlenih unutar institucije institucije djelimicno 
upoznati sa 
mehanizmima 
prijavljivanja 
korunriiP. 

uvesti edukaciju prema direktor kontinuirano Nije 
ciljnim grupama posebno realizovano 
prema sluzbenicima koji neposredni 

pokrivaju rizicne grupe rukovodioci Edukacija nije 
poslova, najmanje 4 puta uvedena. 
godisnje i uvesti obavezu da 
se na svim kolegijumima 
raspravlja i o temi 
integriteta i 



2.1 Kadro vska direktor Neprijavljivanje Obuke i seminari Nedovoljan razvijen nivo 5 4 20 prevencije korupci je kao i 
O· politika, eticno i korupcije i drugih 

Eticki kodeks 
svijesti zaposlenih za jednoj od obaveznih tac:aka 

profesionalno nezakonitih radnii prijavljivanje korupcije i dnevnog reda 
ponafanje drugih nezakonitih radnji 
zaposlenih unular institucije 

2.1 Kadrovska d irektor N eprijavljivanje Zakon o sprjecavanju Neadekvatno postupanje po 6 3 18 Edukacija lica za prijem i direktor kont inuirano l Nije 

1 politika, eticno i korupcije i drugih kornpcije prijavama zvizdaca postupanje po prijavi realizovano 
profesionalno odgovorno lice za nezakonitih radnii Narusavanje zaWte zvizdaca odgovorno lice za 

ponasanje prijem i postupanje Ugrofavanje Zakon o zastiti identiteta i prava zvizdaca prijemi Od strane 
zaposlenih P O oriiavi zvizdaca sluzbenog lica kod podataka o licnosti postupanje po nadleznih 

otkrivanja i zakonski i drugi oriiavi zvizdaca institucija nije 
prijavljivanja s umnje propisi iz oblasti dostavljan ni 
na korupciju i druge zabrane jedan poziv za 
povrede integriteta diskriminacije na edukaciju iz 

radnom mjestu oblasti prijama i 
Ugrofavanje zastite postupanja po 
podataka pijavi zvizdaca. 

Donijeti interno uputstvo za direktor Djelimicno 
evidenciju prijava korupcije realizovano 
unutar institucije i 
postupanje po prijavama, U toku je izrada 
kao i zastitu identiteta lica internog 
koje je podnijelo prijavu uputstva za 

evidenciju 
prijava 
korupcije i 
postupanja po 
prijavama. 

Obezbijediti zastitu direktor kontinuirano Djelimicno 
zvizdaca od svih oblika realizovano 
diskriminacije i ogranlcenja 
i uskracivanja prava Potrebna 
zvizdaca edukacija na 

koji nacin 
obezbijediti 
zastitau 
7.vi'l.rl~r;I. 

Obavjestavati zvizdace o direktor kontinuirano Realizovano 
mjerama ko je su preduzete 
po njihovoj prijavi U izvjestrajnom 

per iodu nije 



2.1 Kadrovska direktor Neprijavljivanje Zakon o sprjecavanju Neadekvatno postupanje po 6 3 18 J bilo p rijava 
1 politika, et icno i 

odgovorno lice za 
korupcij e i drugih korupcije prijavama zvizdaca podnesenih'od 

profesionalno nezakonitih radnii Narusavanje zast ite strane zvizdaca 
ponasanje pri jem i postupanje Ugrozavanje Zakon o zastiti identiteta i prava zvizdaca 
zaposlenih PO Pliiavi zvizdaca sluzhenog lica kod podataka o licnosti 

, . 
otkrivanja i zakonski i drugi 
prijavljivanja sumnje propisi iz oblasti 
na korupciju i druge zabrane 
povrede integriteta diskriminacije na Postupati po preporukama direktor kontinuirano Realizovano 

radnom mjestu Agencije za sprjecavanje 
Ugrozavanje zastite korupcije (u slucajevima odgovorno lice za U izvjestrajnom 
podataka kad Agencija sprovodi prijem i periodu nije 

postupak po prijavi) i postupanje po bilo prijava 
izvjestavati Agenciju o oriiavi zvizdaca podnesenih od 
preduzetim radnjama strane zvizdaca 

2.1 Kadrovska direktor Neefikasna i lnterna akta Ustanove Nedovoljni kadrovski 3 5 15 lzvrsiti procjenu potrebnog direktor kontinuirano i Realizovano 
2 politika, eticno i 

Rukovodioci 
neracionalna kapaciteti u odredenim kad ra za efikasno 

profesionalno kadrovs ka oolitika organizacionim jedinicama sprovodenje poslova iz Izvrsena 
ponasanje organizacionih 

nadleznosti institucije procjena 
zaposlenih iedinica 

potrebnog 
kadra i izmjena 
Pravilnika o 
unutrasnjoj 
organizaciji i 
sistematizaciji 
radnih mjesta, 
poslat na 
saglasnost 
Ministarstvu 
zdravlja, 

Popuniti upraznjena radna direktor kontinuirano Djelimicno 
mjesta u skladu sa realizovano 
Pravilnikom o unutrasnjoj 
organizaciji i sist ematizaciji Utoku je 
radnih mjesta, uz odobrenje realizacija 
Nadleznih organa predlozene 

mjere. 

Stalni nadzor na direktor kontinuirano Realizovano 
sprovodenju postupaka za 

Clanovi komisija prijem u rad ni odnos. Uspostavljena 
Uspostaviti obavezu da obaveza da 
clanovi komisije za prijem clanovi komis ije 
potpisuju izjavu da nisu u u za prijem 
sukobu 



2.1 Kadrovska direktor Neefikasna 1 lnterna akta Ustanove Nedovoljni kadrovski 3 5 15 i nteresa u odnosu na i potpisuju izjavu 
z, politika, eticno i neracionalna kapaciteti u odredenim prijavljene kandidate da nisu u u 

profesionalno Rukovodioci kadrovska oolitika organizacionim jedinicarna Direktor ustanove ima sukobu interesa 
organizacionih I 

ponasanje obavezu da pismeno u odnosu na 
zaposlenih iedinica 

obrazlozi svoju konacnu prijavljene 
" odluku o prijemu u radni kandidate. 

odnos Direktor 
ustanove ima 
obavezu da 
pismeno 
obrazlozi svoju 
konacnu odluku 
o prijemu u 
radni odnos. 

3.1 Planiranje i direktor Neadekvatno postojec zakoni i Neadekvatno i nedovoljno 3 3 9 Redovno sprovodenje direktor kontinuirano ! Realizovano 
upravljanje 

pomocnik direktora 
planiranje i podzakonska akta transparentno trosenje unutrasnjih finansijskih 

pomocnik finansijama izvrsavanje budzeta Izvjestavanje budzetskih sredstava kontrola Od strane 
za ekonomsko- direktora za Pomocnika 
finansijske poslove ekonomsko direktora za 

finansijske poslove ekonomsko 
finansijske 
poslove 
redovno se vrse 
finansijske 
kontrole. 

Postupati po preporukama direktor kontinuirano Realizovano 
iz izvjestaja o izvrsenoj 

pomocnik reviziji Nlje vrsena 
direktora za revizija u 
ekonomsko prethodnoj 
finansijske poslove godini. 

sefracunovodstva 

Objavljivati na internet direktor kontinuirano Realizovano 
stranici iivjestaje o , . k 

Nije vrsena izvrsenoj reviziji i azurirane ~omicru 
informacije o sprovodenju ;e tor~za revizija u 
preporuka e ono~s 0 prethodnoj 

finans11ske poslove godini. 



3.1 Planiranje i direktor Neadekvatno postojec zakoni i Neadekvatno i nedovoljno 3 3 9 t upravljanje planiranje i podzakonska akta transparentno trosenje . 
finansijama pomocnik direktora izvrsavanje budzeta lzvjestavanje budzetskih sredstava 

za ekonomsko· 
finansi jske poslove •. 

3.2 Planiranje i sluzbenik za javne Donosenje Zakoniipodzakonska Postoji mogufoost davanja 1 5 5 Unijeti antikorupcijsku direktor kontinuirano +-4 Realizovano 
upravljanje nabavke nezakonitih odluka akta prednosti odredenoj firmi klauzulu u sve ugovore o 

sluzbenik za javne finansijama direktor lskoriscavanje javne mogucnost ulaganja kroz neobjektivno javnim nabavkama U svim 
funkcije iii sluzbenog zalbe bodovanje pristiglih nabavke ugovorima o clanovi komisije za polofaia obaveza sastavljanja ponuda zbog prijateljskih i clanovi komisije za javnim otvaranje i Sukob interesa izvjestaja rodackih veza otvaranje i nabavkama, vrednovanje ponuda 

(klijentelizam, nepotizam, vrednovanje unesena nezakonitosti i 
kronizam) iii sukoba oonuda antikorupcijska narusavanje 

integriteta u interesa kl;i117.11l;i. 

postupcima javnih 
nabavki 

Provjera izjava o direktor kontinuirano Realizovano 
nepostojanju sukoba • .

1 
. 

interesa clanova tenderskih slu;be;' < za Javne Sve izjave o 
k .... I ib "k na av e nepostojanju . omisiia 1 5 u _em a za clanovi komisije za 

sukoba interesa Javne nabavke 1 obrazaca za . . 
imovinu otvaranie 1_ clanova 

vrednovanie tenderskih 
oonuda komisija i 

sluzbenika za 
javne nabavke 
su potpisanc 

3.3 Planiranje i direktor Neadekvatno Zakoniipodzakonska Postovanje procedure 1 5 5 Redovno izvjestavanje sluzbenik za javne kontinuirano +-4 Realizovano 
upravljanje 

sluzbenik za javne 
sprovodenje akta sprovodenja postupaka rukovodstva o realizaciji nabavke 

finansijama postupaka javnih obaveze sastavljanja javnih nabavki ugovora o javnim Sluzbenik za nabavke nabavki izvjestaja Odstupanje od realizacije nabavkama javne nabavke 
Prekoracenje i aktivnosti predvidenih redovno 
zloupotreba Zakljuceni ugovori o ugovorima o javnoj nabavci izvjestaj 
sluzbenih nadleznosti javnim nabavkama objavljuje na 

CEIN-u. 
nezakonit uticaj 

Godisnje izvjestavanje direktor kontinuirano Realizovano 
nadleznih drzavnih organa 

sluzbenik za javne o realizaciji ugovora o Slu:zbenik za 
javnim nabavkama. nabavke javne nabavke, 

redovno 
dostavlja 
lzvjestaje 
Direktoratu za 
politiku javnih 
nabavki. 



I 3.3 Planiranje i direktor Neadekvatno Zakoni i podzakonska Postovanje procedure 1 5 5 -- upravljanje 
sluibenik za javne 

sprovodenje akta sprovodenja postupaka 
finansijama postupaka javnih obaveze sastavljanja javnih nabavki 

nabavke nabavki izvjestaja Odstupanje od realizacije 
Prekoracenje i aktivnosti predvidenih 
zloupotreba Zakljuceni ugovori o ugovorima o javnoj nabavci 
sluzbenih nadleznosti javnim nabavkama 

nezakonit uticaj 

3.4 Planiranje i sluzbenik za javne lskorisfavanje javne Eticki kodeks Davanje prednos ti 2 3 6 Preporucljivo ukljucivanje sluzbenik za javne i Djelimicno 
upravljanje nabavke funkcije iii sluzbenog 

lnspekcijska kontrola 
odredenoj firmi u procesu po jednog eksperta iz nabavke realizovano 

finans ijama clanovi komisije za oolozaia javne nabavke, na nacin da oblasti na koju se odnosi clanovi komisije za 
otvaranje i 

Zakoni ipodzakonska 
se tehnicka specifikacija konkretna javna nabavka u otvaranje i Nastojano da se 

vrednovanje ponuda prilagodava za odredenu sastavu komisije vrednovanje u svim 
akta firmu oonuda tenderirna 

irnenuje po 
jedan ekspert 
za ob last javne 
nabavke za koju 
se odnosi 
konkretna 
javna nabavka. 

3.5 Planiranje i direktor Nedozvoljeno Zakoniipodzakonska Nedovoljna 2 5 10 Objavljivati pozive, ugovore sluibenik za javne kontinuirano +-+ Realizovano 
upravljanje 

sluibenik za javne 
lobiranje iii drugi akta transparentnost javnih i sve anekse ugovora na nabavke 

finansijama neiavni uticai Portal javnih nabavki nabavki CEJN. Na CEJN-u 
nabavke drugi oblici krsenja obvjavljeni svi 

principa pozivi,odluke, 
transoarentnosti zapisnici o 

vrednovanju i 
u1mvori. 

3.6 Planiranje i direktor lskorgcavanje javne lnterna akta Ustanove Nije obezbijeden adekvatan 5 6 30 Donijeti in terne procedure direktor i Realizovano 
upravljanje funkcije iii sluzbenog sistem kontrole nad o koriscenju sluzbenih 
finansijama sef tehnicke sluzbe ooloiaia koriscenjem sluibenih vozila sef tehnicke sluzbe U Bolnici 

vozila - postoji Pomocnik direktora Pomocnik 
za pravne i kadrovske direktora za 

Pravilnik o 

ooslove pravne i kadrovske 
koriscenju 
sluzbenih 

pos love vozila. 

Sprovoditi redovne direktor kontinuirano Nije 
kontrole 

sef tehnicke sluibe 
realizovano 

Kontrole nisu 
sorovodene. 



I 
3.6 Planiranje i direktor lskorgcavanje javne lnterna akta Ustanove Nije obezbijeden adekvatan 5 6 30 t upravljanje funkci je iii sluzbenog sistem kontrole nad ' finansijama sef tehnicke s luzbe ooloiaia koriscenjem sluzbenih 

Pomocnik direktora vozila 
za pravne i kadrovske , ___ , ____ 

4.1 Cuvanje i svi zaposleni Curenje informacija Zakoni ipodzakonska Neadekvatna zast ita 3 5 15 Obuciti Z, poslene o svi zaposleni kontinuirano +4 Realizovano 
bezbjednost akta informacionog sistema bezbjedn m rukovanju 
podataka i lskoriscavanje javne lnterna akta Ustanove Nedovoljna IT bezbjednost podacim, u elektronskoj Zaposleni su 
dokumenata funkcije iii sluzbenog podataka, kao i njihovo formi obuceni kako 

oolozaia korgcenje za privatne rukovati 
Ugrozavanje zastite svrhe podacima u 
podataka elektronskoj 

formi. 

4.2 Cuvanje i direktor Curenje informacija Zakoniipodzakonska Neadekvatno postupanje sa 4 6 24 lzvrsiti ailizu da Ii su svi zaposleni kontinuirano +4 Nije 
bezbjednost akta sluzbenom mjere fizi ke i tehnicke realizovano 
podataka i Glavna medicinska nesavjestan i lnterna akta Ustanove dokumentacijom i bezbjedn sti efikasne i 
dokumenata sestra bolnice nestrucan rad informacijama zbog primjeol Nijevrsena rukovodioci Ugrozavanje zastite nedovoljnih mjera fizicke analiza organizacionih podataka bezbjednosti i tehnicke iedinica 

Pomocnik direktora sigurnosti. 

za pravne i kad rovske Ostecenja, otudena, 

poslove izgubljena dokumentacija 

pomocnik direktora usljed neadekvatnog Obezbije~ti potpunu odgovorna lica za kontinuirano Realizovano 

za ekonomsko sistema kontrole primjenu, akona o zastiti zastitu licnih 

finansijske poslove Nedovoljna zastila licnih licnih podataka nodataka Obezbijedena 
podataka korisnika potpuna 
zdravstvenih us luga primjena 

Zakona o zastiti 
licnih podataka, 
Vodicza 
slobodan 
pristup 
informacijama 
nije objavljen 
na sajtu 
Bolnice. 

4.3 Cuvanje i ru kovodioci Curenje informacija Zakoni i pravilnici Neadekvatan iii neefikasan 2 5 10 Vrsiti re< ovne kontrole nad rukovodioci +4 Realizovano 
bezbjednost organizacionih 

I nterna akta U stanove 
sistem kontrole nad prijemor i razvrstavanjem organizacionih 

podataka i iedinica nesavjestan i prijemom i razvrstavanjem dokume1 tacije u cilju iedinica Glavne sestre 
dokumenata arhivar nestrucan rad 

edukacije dokumentacije sprjecav, hja gubljenja, arhivar odjeljenja vr~e 

glavne i odgovorne ost ecenja Ii redovne 

medicinske sestre/ neeviden ranja kontrole 
tehnicari dokumen ~cije medicinske 

organizacionih dokumentacije -
istorija boles ti, jedinica 
iste dostavljaju 
kontroloru 
med.dok. koji 



4.3 Cuvanje i rukovodioci Curenje informacija Zakoni i pravilnici Neadekvatan iii neefikasan 2 5 10 ...... istu obraduje i . bezbjednost organizacionih sistem kontrole natl vrsi konacnu . 
podataka i iedinica nesavjestan i lnterna akta Ustanove prijemom i razvrstavanjem kontrolu i 
dokumenata arhivar nestrucan rad dokumentacije odlaganie. 

edukacije 
glavne i odgovorne 
medicinske sestre/ 
tehnicari 
organizacionih ,_,.,_, __ 

5.1 Bolnicke slu~be, direktor Neadekvatno Zakoni ipodzakonska Nepostovanje vazecih 4 4 16 Saciniti predlog programa direktor kontinuirano i Djelimicno 
odjeljenja i sprovodenje Zakona i akta propisa i akata poslodavaca strucnog rada u realizovano 
odsjeci Rukovodioci podzakonskih akata Zakljucci komisije organizacionim jedinicama Rukovodioci 

organizacionih u cilju unaprijedenja organizacionih u 
iedinica kvaliteta rada. iedinic~ organizacionim 
Glavna medicinska Naru.savanje jedinicama 
sestra bolnice 
glavne i odgovorne 

integriteta Ustanove postoji ustaljen 

medicinske sestre/ protokol rada, 

t ehnicari a li isti nije 

organizacionih done.sen u 

iedinica pisanoj formi. 

raditi na unaprijedenju direktor kontinuirano Djelimicno 
bolnickog lijecenja; 

Rukovodioci 
realizovano 

organizacionih Svakodnevno se 
iedinic:i radi na 
Glavna sestra unapredenju 
Bolnice bolnickog 

lijecenja, ali 
prije svega 
treba primiti 
adekvatan 
srednji 
medicinski 
kadar, odnsono 
kadarsa 
redovno 
zavr.senom 
medicinskom 
skolom . 

. 

utvrditi kriterijume i pratiti direktor kontinuirano Realizovano 
liste cekanja ; 

Rukovodioci Redovno se od 
organizacionih strane Glavnog 
iedinica tehnicara 
Glavna sestra Bolnice prati i 
Bolnice analizira 

prosjecna 
duzina 



5.1 Bolnicke sluzbe, d irektor Neadekvatno Zakoniipodzakonska Nepostovanje vazecih 4 4 16 i bolnickog 
odjeljenja i sprovodenje Zakona i akta propisa i akata poslodavaca lijecenja ' 
odsjeci Rukovodioci 

podzakonskih akata Zakljucci komisije 
organizacionih 
iedinica 
Glavna medicinska Narusavanje r 

sestra bolnice 
glavne i odgovorne integriteta Ustanove 

medicinske sestre/ pratili i analizirati direktor kontinui rano Realizovano 
tehnicari prosjecnu duzinu bolnickog d" . 
organizacionih lijecenja i broj izvrsilaca u Rukovo 1?c1 . Duzina 
jedinica skladu sa sistematizacijom orgamzaciomh bolnickog 

ierlinica lijecenja se Glavna sestra 
Bolnice 

prati od strane 
ordinirajucih 
ljekara, a iste 
analizira 
Komisija za 
kontrolu 
kvaliteta. 

da prati i analizira direktor kontinuirano Realizovano 
prosjecan broj dana 

Rukovodioci lijecenja,terapiju,ponovnu Navedeni 
hospitalizacij u i broj dana organizacionih parametar se 
preoperativnog lijecenja iedinica prati od strane Glavna sestra 

Bolnice ordiniraj ucih 
ljekara, a iste 
analizira 
Komisijaza 
kontrolu 
kvaliteta. 

pratiti i ana lizira direktor kontinuirano Realizovano 
medicinsku dokumentaciju 

Rukovodioci pacijenata,koji s u cesto Navedeni 
hospitalizovani. organizacionih parametar prati 

iP.rl ini<:a i analizira 
Glavna sestra 

Komisijaza Bolnice 
kontrolu 
kvaliteta. 

6.1 Komisija za Zaposleni koje Neadekvatno Zakoniipodzakonska Nepostupanje u skladu sa 3 6 18 Redovno odrzavati direktor kontinuirano i Realizovano 
sprecavanje i imenuje Direktor sprovodenje Zakona i akta vazecim propisima I aktima sastanke na kojima se 
suzbijanje podzakonskih akata Zakljucci komisije ustanove razmatraju pitanja od Komisijaza Redovno se 
bolnickih znacaja za suzbijanje sprecavanje i odrzavaju 
infekcija bolnickih infekcija prema suzbijanje sastanci i 

enidemioloskoi bolnickih kontrole od 



• 6.1 Komisija za Zaposleni koje Narusavanje Zakoniipodzakonska Nepostupanje u skladu sa 3 6 18 situaciji, kao i postupke u infekcija i strane Kom1s1je 
s precavanje i imenuje Direktor integriteta Ustanove akta vazecim propisima I aktima okviru mjera za prevenciju i za suzbijanJe 

I . 
suzbijanje Zakljucci komisije ustanove suzbijanje bolnickih bolnickih 

I 
bolnickih infekcija infekcija prema , 

' infekcija epidemioloskoj 
situaciji. I 

I 

I 

I 

I 

-odreduje metod u pracenju direktor kontinuirano Realizovano 
bolnickih infekcija prema 

Komisija za I preporuci specijaliste Komisija prati 

epidemiologije 
sprecavanje i preporuke I 

suzbijanje specijaliste 
bolnickih infekcija epidemiologa 

Tim za sprecavanje 
i suzbijanje 
bolnickih infekcija 

prati primjenu preporuka i direktor Realizovano 
mjera za prevenciju i 

Komisija za suzbijanje bolnickih Komisija prati 
infekcija; sprecavanje i preporuke 

suzbijanje specijaliste 
bolnickih infekcija epidemiologa. 

Tim za sprecavanje 
i suzbijanje 
bolnickih infekcija 

analizira kretanje bolnickih direktor kontinuirano Realizovano 
infekcija i utvrduje 

Komisijaza prioritete u Komisija prati 
epidemiolo~kom nadzoru; sprecavanje i preporuke za 

suzbijanje prevenciju i 
bolnickih infekcija suzbijanje 

Tim za sprecavanje 
bolnickih 

i suzbijanje 
infekcija. 

bolnickih infekcija 



6.1 Komisija za Zaposleni koje Neadekvatno Zakoniipodzakonska Nepostupanje u skladu sa 3 6 18 podnosi periodicne Komisija za kontinuirano i Realizovano ' 
sprecavanje i imenuje Direktor sprovodenje Zakona i akta vazecim propisima I akt1ma izvjestaje Direktoru sprecavanje i I 

suzbijanje podzakonskih akata Zakljucci komisije ustanove ustanove i lnstitutu za suzbijanje Komisija 
bolnickih javno zdravlje. bolnickih infekcija podnosi 
infekci ja mjesecno 

Narusavanje Tim za sprecavanje lzvjestaje 
integriteta Ustanove i suzbijanje Direktoru 

bolnickih infekcija Bolnice, a 
zakonom 
propisane i 
Institutu za 
javno zdravlje. 

7.1 Monitoring i Zdravstveni radnici nedovoljan kvalitet Zakon o zdravstvenoj Predlozene mjere Komisije 6 6 36 Sprovoditi Ankete o direktor kontinuirano i Nije 
evaulacija zdravst vene zastite zastiti i podzakonski za unapredenje kvaliteta ostvarivanju zdravstvene realizovano 
kvaliteta rada z Rukovodioci akti iz ove oblasti rada, misljenja i predloga u zastite pacijenata u Komisija za 

zdravstvenim organizacionih vezi sa organizacijom rada i zdravstvenim ustanovama kontrolu kvaliteta Anketiranje nije 
ustanovama iedinica Izvjestaj uslovima za razvoj sprovodeno 

medunarodnih zdravstvene djelatnosti ne tokom 
organizaciia sprovode se na adekvatan 2024.godine. 

nacin 
Antikorupcijske mjere u 
zdr. ustanovama se ne 
sprovode na potpuno 
adekvatan nacin 

Sacinjavati izvjestaj o ocjeni direktor kontinuirano Realizovano 
kvaliteta zdravstvene ... 

. . Kom1s11a za Komisijaza zast1te, sa predlogom miera 
1 1 

r 
za unapredenje kvaliteta kontro u <Va iteta kontrolu 
zdravstvene zastite, kvaliteta 
direktoru ustanove i Min. sacinjava 
zdravlja CG, tromjesecno i izvjestaj o 
godisnje ocjeni kvaliteta 

zdravstvene 
zastite sa 
predlogom 
mjera. 

8.1 Odnosi sa direktor Nedozvoljeno Zakoniipodzakonska Nedovoljna informisanost 4 5 20 PR da redovno azurira sajt direktor i Djelimicno 
javnoscu lobiranje iii drugi akta javnosti o radu institucije Bolnice realizovano PR nejavni uticaj 

drugi oblici krsenja Nedovoljna i Sajt Bolnice se 
principa nekoordinisana saradnja azurira od 
transparentnosti izmedu razlicitih strane referenta 
Narusavanje organizaconih jedinica za odrfavanje 
integriteta Ustanove racunara i 

racunarske 
Gubitak povjerenja opreme. 
gradana u rad 
sluzbenika i 
institucije 



• 8.1 Odnosi sa direktor Nedozvoljeno Zakoniipodzakonska Nedovoljna informisanost 4 5 20 Povecati broj informacija o direktor kontinuirano i Nije 
javnoscu 

PR 
lobiranje iii drugi akta javnosti o radu institucije radu institucije po realizovano 
neiavni uticai sopstvenoj inicijativi i na PR Ustanove 

drugi oblici krsenja Nedovoljna i zahtjev medija i javnosti i Nije povecan 
principa nekoordinisana saradnja unaprijediti kvalitet i broj informacija 

' transparenlnosti izmedu razlicitih kvantitet informacija na na web stranici. 
Narusavanje organizaconih jedinica web stranici institucije 
integrit eta Ustanove 

Gubitak povjerenja 
gradana u rad 
sluzbenika i 
institucije Redovno i blagovremeno Svi zaposleni kontinuirano Djelimicno 

dostavljati informacije PR - realizovano 
u 

Jnformacije se 
dostavljaju 
referentu za 
odrzavanje 
racunara i 
racunarske 
opreme u cijoj 
nadlefoosti je 
sada i 
odrzavanje 
s;iit;i RolnkP. 

9 .1 Prava pacijenata Zdravstveni radnici nedovoljno razvijena Zakon o pravima Neinformisanost pacijenata 3 4 12 Sprovoditi edukaciju direktor kontinuirano <-+ Realizovano 

osta li zaposleni 
svijest o pravima pacijenata i nedovoljna upucenost u zdravstvenih radnika o 

rukovodioci pacijenata na procedure, sto doprinosi pravima pacijenata. Svi zdravstveni 
zdravstvenu zastitu neefikasnosti pruzanja zdr. organizacionih radnici su 

us luga iedinica upoznati sa 
Glavna sestra 
Bolnice 

Zakonom o 
pravima 
pacijenata. 

Na svim vidnim mjestima u direktor Realizovano 
Bolnici istaknuto 

zastitnik prava obavjestenje o Zafaniku Na svim vidnim 
- prava pacijenata i nacinu oaciienata mjestima u 

podonosenja prigovora u Bolnici 
slucaju nezadovoljstva istaknuto je 
pruzenom uslugom obavjestenje o 

Zastitniku 
prava 
pacijenata i 
nacinu 
podnosenja 
progovora u 
slucaju 
nezadovoljstv 



9 .1 Prava pacijenata Zdravstveni radnici nedovoljno razvijena Zakon o pravima Neinformisanost pacijenata 3 4 12 ...... a pruzenom 
svijest o pravima pacijenata i nedovoljna upucenost u us lugom t 

ostali zaposleni pacijenata na procedure, sto doprinosi 
zdravstvenu zastitu neefikasnosti pruzanja zdr. . . 

usluga , 

9.2 Prava pacijenata zastitnik prava nedostatak Zakon o pravima Nepostovanje zakonske 3 4 12 Voditi precizne evidencije o direktor kontinuirano i Realizovano 
paciienata povjerenja u rad pacijenata obaveze o vodenju prigovorima pacijenata 

zastitnik prava direktor Zastitnika prava Uputstvo za evidenclje o prigovorima Vode se 
pacijenata postupanje po pacijenata oaciienata precizne 
neafornost i / iii prigovorima Selektivnost prilikom evidencije o 
neevidentiranje pacijenata obrade prigovora prigovorima 
prigovora pacijenata analize MZo Nepostovanje zakonskog pacijenata, iste 

podnesenim roka 1..a postupanje po se mjesecno 
prigovorima prigovorima dostavljaju 

Nedostavljanje obavjestenja Direktoru, a 
pacijentu o ishodu kvartalno i 
prigovora godisnje 
Neispunjavanje mjera iz Ministarstvu 
Analize MZ o podnesenim zdravlja. 
prigovorima 
Dugo cekanje na pregled u 
JZU 
Losa zastupljenost 
Zastitnika prava pacijenata 
u medijima Dostavljanje izvjestaja Min. direktor kontinuirano Djelimicno 
Nedostatak/neadekvatne zdravlja o sadrzaju realizovano 
vjestina komunikacije ,dr. prigovora pacijenata zastitnik prava 

radnika sa pacijentima kvartalno i godisnje i isto oaciienata Dostavljaju se 
Nedostatak vjestina objavljivati na web sajt izvjestaji Min. 
Zastitnika prava pacijenata ustanove. zdravlja o 

1 sadrzaju 
prigovora 
pacijenata 
kvartalno i 
godisnje, na 
web sajtu 
ustanove se ne 
stavljaju 
infnrm~riip 

Redovno obavjestavati direktor Realizovano 
pacijente o ishodu 

zastitnik prava prigovora. Pacijent se 
oaciienata obavjestava o 

ishodu svog 
prigovoru 
najkasnije u 
roku od 3 dana, 
kada to stvarne 
mogucnosti 
dozvoljavaju. 



9.2 Prava pacijenata zastitnik prava nedostatak Zakon o pravima Nepostovanje zakonske 3 4 12 Redovna edukacija direktor i Realizovano 
I 

pacijenata povjerenja u rad pacijenata obaveze o vodenju Zastitnika o vjestinama 
direktor Zastitnika prava Uputstvo za evidencije o prigovorima medijacije i komunikologije Obavljene 

paci jenata postupanje po pacijenata edukacije koje 
neazurnost i /iii prigovorima Selektivnost prilikom su sprovedene , 
neevidentiranje pacijenata obrade prigovora od strane 
prigovora pacijenata analize MZ o Nepostovanje zakonskog nadleznih 

podnesenim roka za postupanje po organa. 
prigovorima prigovorima 

Nedostavljanje obavjestenja 
pacijentu o ishodu 
prigovora 
Neispunjavanje mjera iz 
Analize MZ o podnesenim 
prigovorima 
Dugo cekanje na pregled u 
)ZU 
Losa zastupljenost 
Zastitnika prava pacijenata 
u medijima 
Nedostatak/neadekvatne 
vjestina komunikacije zdr, 
radnika sa pacijentima 
Nedostatak vjestina 
Zastitnika prava pacijenata 

1 

9.3 Prava pacijenata Zdravstveni radnici nepostovanje Zakoni ipodzakonska Narusavanje utvrdenog 3 5 15 Kontrola pridrzavanja direktor kontinuirano +-+ Realizovano 
procedura za prijem i akta redosljeda prijema utvclenih procedura za 

Rukovodioci obavljanje ljekarskog pacijenata na pregled prijem pacijenata na Svi med. radnici 
pregleda pregled organizacionih se pridrzavaju 

iedinica utvrclenih 
Komisija za procedura 
kontrolu kvaliteta 

Analiza prava pacijenata - direktor kontinuirano Realizovano 
svrstanih u 5 grupa-

glavna medicinska upoznati sve sefove Data preporuka 
odjeljenja. sestra Ustanove Direktoru o 
• Pravo i informisanje glavne i odgovorne 

upoznavanju 
pacijenata medicinske sestre/ 

rukovodilaca 
• Cekanje na zdravstvenu tehnicari 

organizacionih 
uslugu organizacionih 

jedinica o 
• Zdravstveni ishod sledecem 
• Obim i dostupnost 

jedinica • Pravo i 
zdravstvenih usluga informisanje 
• lijekovi pacijenata 

• Cekanje na 
zdravstvenu 
us lugu 
• Zdravstveni 
ishod 



9.3 Prava padjenata Zdravstveni radnici nepostovanje Z.1koni i podzakonska Narusavanje utvrdenog 3 5 15 <-+ • Obim i ,. ,' 
procedura za prijem i akta redosljeda prijema dostupnost ' 
obavljanje ljekarskog pacijenata na pregled __ _.__....__-t zdravstvenih 
pregleda usluga • 

• lijekovi 

10. Reklamiranje direktor Reklemaranje ljekova, Zakon o ljekovima Nezakonit i 5 4 20 Pojacana kontrola nacina i direktor kontinuirano j Djelimicno 
1 ljekova, . . . medicinskih metoda i . . . . netransparentan uticaj na postupka propisivanja i realizovano 

medicinskih svi liekan postupaka i drugih dr~g, takom_ 1 . ljekare, u cilju propisivanja izdavanja ljekova i drugih Mena~zer 
metoda i drugi zdravstveni farmaceutskih po za onski akti i izdavanja svojih ljekova i --~-~-""'farmaceutskih proizvoda, ~teentetact· . k Data preporuka 
postupaka i dr. radnici proizvoda suprotno ostalih farmaceutskih od strane nadleznih s luz.bi i avna;~ . icms a Direktoru 
farmaceutskih zakonskim i prozvoda, komisija ustanove se5tra O mce Ustanove da se 
proizvoda podzakonskim te reklamiranja medicinskih R k d. . formira 

. . . d . k u ovo IOCI K . .. prop1s1ma 12 ove meto a 1 postupa a . . .h om1s1Ja o 
bl . orgamzac10111 c· . 

o asti . iedinic;, na mu 1 
Zloupotreba placenih postupku 
odsustava ljekara i drugog propisivanja i 
medicinskih radnika radi izdavanja 
ucesca na kongresima, ljekova i drugih 
seminarima i drugim farmaceutskih 
naucnim skupovima u proizvoda 
ogranizaciji farmaceutskih 
kompanija, 

Sukob interesa, odnosno 
propisivanje i izdavanje Azurno i efikasno voclenje direktor kontinuirano Djelimicno 
ljekova i drugih evidencije o placenim • realizovano 

d . ct· x x• Menadzer farmaceutskih proizvoda o sustv1ma ra I u1.e,ca na . . 
k . . . mte1mteta E ·d .. firmi koje su finansirale ongres1ma, semmarima I p . .

1 
vi enc1ia o 

d . • . k . omocm { 1 , , 
prisustvo na raznim rugim naucmm s upov1ma ct· kt P acemm 

. .. . ire ora za d tv· a r ct1· naucnim skupovima u ogramzac1J1 . k o sus 1m a . .. pravne 1 kadrovs e x x, 
ljekarima i drugim farmaceutsk1h kompamJa, 

1 
uce,ca na 

zdravstvenim radnicima pos ove kongresima, 
• 'k seminarima i 

P?mocm drugim 
direktora za • . 

naucmm 
ekono~sko sku ovima u 
finans1iske poslove P . ... 

ogra111zac1i1 

sefracunovodstva tkarmace~tski 
ompamJa, se , 

Glavna medicinska vodi kada se 
sestra bolnice zaposleni za to 

obrati, ali 
rukovodioci ustanova ne 
organizacionih moze bitiu u 
iedinirn prilici da sazna 

za edukacije 
koje zaposleni 
pohadaju 
tokom svog 
godisnjeg 
odmora. 



t 

,.. 

10. Reklamiranje direktor Reklemaranje ljekova, Zakon o ljekovima Nezakonit i 5 4 20 l 
1 ljekova, . . . medicinskih metoda i . . . netransparentan uticaj na 
z m edicinskih S VI IJekan postupaka i drugih d r ug, zakorn l kt' ljekare, U cilju propisivanja 

d . . . , k'h podzakonsk1 a 1 .. d . ··h 1. k · 
meto a 1 . drug1 zdravstvem ,armaceuts 1 112 avan1a svoJI Je ova 1 Redovne i vanredne direktor kontinuirano Nije 
postupaka 1 dr. radnici pro1zvo~a suprotno ostahh farmaceutsk1h kontrole evidencija O • realizovano 
far1:1aceutsk1h zakonsk1m 1. prozvoda'. . . . . propisanim i izdatim ~ena~zer 
pro1zvoda podzakonsk1m te reklamiranJa med1cmsk1h ti·ekovama i drugim mtee:nt~ta . Evidencije 

· · · t d · t k Pomocmk d1r za prop1s1ma 12 ove me o a I pos upa a farmaceutskim .. · n ijesu radene. 
oblaSCi , . proizvodima, statisticka ~~~~~;ans iiske 

Zloupotreba placemh obrada sa predlogom mi· era · • . 
d I. k · ct • Pomocmk · 

o sustava Je ara I rugog upoznavani· e zaposlenim i . 
d . · k .h d ·k ct· d1rektora za me 1cms 1 ra m a ra 1 preduzimanje adekvatnih • 

x x, k · pravne 1 kadrovske 
u~e,ca na ongres1ma, mi·era na spr1·ecavan1·u ovih 

· · · d · poslove 
semm~nma 1 rugim pojava, kao i kaznjavanju 
naucmm skupov1ma u I ·h k ·· k ,.,. 

. .. . . zapos em OJI su pre r,t 1 sef racunovodstva 
ogramzac111 farmaceutskih zakonske podzakonske i 
kompanija, • '. . • 

unutrasnJe prop1se 12 ove Glavna sestra 
oblasti, kao i donesene Bolnice 
preporuke nadleznih Rukovodioci 

. organa i organa ustanove organizacionih 
Sukob m te:esa, odnosno ieoinic~ 
prop1s1van1e 11zdavan1e 
ljekova i drugih 
farmaceutskih proizvoda 
firmi koje su finansirale 
prisustvo na raznim 
naucnim skupovima 
lj ekarima i drugim 
zdravstvenim radnicima 

11. Slobodan pristup direktor Nedozvoljeno Zakon o slobodnom Neobjavljivanje 4 5 20 Objaviti Vodicza slobodan direktor kontinuirano l Nije 

1 informacijama • . . • • . lobiranje iii drugi pristupu dokumenata shodno pristup informacijama na • . . realizovano 
Sluzbe mci zaduzem neiavni uticai informacijama Zakono o slobodnom internet stranici institucije Sluzb_emci 
za slobod_~n pnSt up drugi oblici krsenja p ristupu informacijama, ,,__..a.._......__--i u skladu sa ZSPI zaduzem za. Vodic nije 
mformaci1ama pr incipa kao i ostalih informacija od ~lobodan_pnstup objavljen na 

transparentnosti znacaja za gradane mformacuama w eb sajtu 
Bolnice. 

Redovno objavljivati i direktor kontinuirano Djelimicno 
azurirati propise koji r ealizovano 
regulisu rad ustanove na Sluzb.enici 
internet stranici, zaduzem za . Propisi koji 

~lobodanynstup r egulisu rad 
mformac11ama us tanove nijesu 

objavljeni na 
w eb stranici u 
2024.godini. 



11. Slobodan pristup direktor Nedozvoljeno Zakon o slobodnom Neobjavljivanje 4 5 20 i 

I 1 informacijama lobiranje iii drugi pristupu dokumenata shodno . 
Sluzbenici zaduzeni neiavni utica i informacijama Zakono o slobodnom 
za s lobodan pristup drugi oblici kr~enja pristupu informacijama, J informacijama principa kao i osta lih informacija od 

transparentnos ti znacaja za gradane I 

PODNOSILAC IZVJESTAJA STARJESINA/ODGOVORNO LICE U ORGANU VLASTI 

('1.enadzer integriteta 

L (/Y1Lq rof 4.v-t lll-- [ ~ Jc,1r(r 
aJ.l. 411~ 


